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REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS

CEDULA DE INFORMACION
L . DNEREREERL TRAMIT | : | TRARDIE- X
RECEPCION DE QUEJAS POR POSIBLES VIOLACIONES DE DERECHOS HUMANGS SERWIENo: .
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CONSISTE EN AUXILIAR AL QUEJOS0O O QUEJOSA PARA EL LLENADO DEL FORMATO DE QUEJA, MISMO QUE SE REMITE A LA
COMISION PE DERECHOS HUMANOS DEL ESTADO DE MEXICO, FOR CONDUCTO DE LA VISITADURIA GENERAL SEDE CHALCO.
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| PRESUNTA VIOLACION DE DERECHOS HUMANOS POR PARTE DE UN SERVIDOR PUBLICO EN FUNCIONES.
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PRESENTARSE EN LA OFICINA DE LA DEFENSORIA MUNICIPAL DE TRANSPARENCIA ¥
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Contar con personal especinlizado para brindar ¢l servicio
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Defensorfa Municipal de Derechos Humanos
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OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO
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INFORMACION ADICIONAL
FREGUNTAIBEEUENTE | | 2QUE ES UNA QUEJA?
RESPUESTA: SOLICITUD QUE UNA PERSONA REALIZA, PARA QUE LA COMISION DE LOS DERECHOS HUMANOS DEL ESTADO DE MEXICO

INVESTIGUE LA PRESUNTA VIOLACION A DERECHOS HUMANOS, POR ACTOS U OMISIONES DE NATURALEZA
ADMINISTRATIVA DE AUTORIDADES O SERVIDORES FUBLICOS ESTATALES Y MUNICIPALES,

(REGVRA FRBCURKIRE - | (QUIEN PUEDE PRESENTAR UNA QUEJA?

RESPUESTA: CUALQUIER PERSONA QUE TENGA CONOCIMIENTO DE LA PRESUNTA VIOLACION DE DERECHOS HUMANOS
BREGTNIZYER COUEN T {CUAL ES EL PLAZO PARA PRESENTAR UNA QUEJA?

RESPUESTA: UN ANO A PARTIR DEL CONOCIMIENTO QUE HAYA TENIDO EL QUEJOSO DE LA PROBABLE VIOLACION A DERECHOS

HUMANOS, SIN EMBARGO, TRATANDOSE DE VIOLACIONES GRAVES, PUEDE PRESENTARSE EN CUALQUIER MOMENTO

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS CON LINK
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